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UN PANORAMA CAMBIANTE PARA
LOS MEDIOS DE COMUNICACION

CIENCIA, PUBLICO Y PRENSA: EL CASO DEL CAMBIO CLIMATICO

SUSANNA PrIEST

La reestructuracion en el sector de los medios de comunicacion ha eliminado muchos puestos de trabajo
de periodistas, recortes que han sido especialmente duros para los profesionales especializados en areas
como ciencia, tecnologia, economia e internacional. Eso deja al publico cada vez mas dependiente de los
nuevos —y a menudo sociales— medios de comunicacién a la hora de obtener informacion cientifica. El
concepto de «alfabetizacion cientifica critica» se presenta como una forma de adquirir los conocimientos
necesarios para navegar por las procelosas aguas de las noticias cientificas en los medios de comunicacion.
Si bien estos mismos conocimientos también eran necesarios para encontrar sentido a la ciencia en los
medios «tradicionales». Los cambios que ahora estan haciendo que se apaguen tantas voces periodisticas
de prestigio es previsible que continden, lo que exigira mas esfuerzo por parte de la audiencia. El caso del
cambio climatico ilustra estos retos.

Palabras clave: cambio climatico, alfabetizacién cientifica critica, nuevos medios de comunicacién, redes

sociales, prensa especializada.

LA NATURALEZA DE LA DIVULGACION CIENTIFICA

Lacomunicacion de lacienciano hasido nuncaunasim-
ple cuestién de «traduccion» de los hechos cientificos a
un lengugie més llano. Mientras que entre los cientifi-
cos la ciencia se ha transmitido en formato de articulos
de revistas cientificas, con una estructura previsible que
incluye métodos, datos y resultados, a resto nos llega
en formato de articulos periodisticos, con estructuras
también previsibles pero muy diferentes. En laprensa, el

método se abrevia o se prescinde de él por completo; €

objeto del texto es més bien expli-

car la ciencia de forma que no solo

facilmente € gran publico, de hecho ni tan siquiera estan
pensados para los cientificos de otras especialidades.

En la historia reciente, gran parte de este trabgo de
interpretacion lo harealizado € grupo Dunwoody (1980),
calificado en alguna ocasién de «club exclusivo» de re-
daccién cientifica. Basandose en gran medida en € con-
cepto de «objetividad» tomado de la propiaciencia, alos
escritores cientificos noveles cas sempre les faltaba for-
macion académica en ciencia, aungue Ultimamente pare-
ce que unamayor proporcion haestudiado aunque seaun
poco de ciencia (Nelkin, 1995). Mas recientemente, sin

embargo, se ha desarrollado toda
una subespecialidad, la «comuni-

tenga sentido para un no cientifico,
sino que cualquier persona pueda
ver la importancia que tiene en su
vida cotidiana

Por supuesto, los cientificos no
sempre estan satisfechos con este
replanteamiento aparentemente ra-
dical de sus lineas de investigacion,
pero los articulos de las revistas
cientificas generalmente no estén
escritos paraque los pueda entender

«LOS ARTICULOS DE LAS
REVISTAS CIENTIFICAS
GENERALMENTE NO ESTAN
ESCRITOS DE MANERA
QUE SEAN LO BASTANTE
ACCESIBLES, DE HECHO NI
TAN SIQUIERA LO SON PARA
LOS CIENTIFICOS DE OTRAS
ESPECIALIDADES»

cacién cientifica», con sus propios
programas de grado, revistas y con-
gresos, caracteristicas éstas distin-
tivas de la institucionalizacion aca-
démicade unadisciplina.

La comunicacion cientificaes al
mismo tiempo un campo de préac-
ticas y de investigacion académi-
ca, es ala vez interdisciplinaria y
multidisciplinaria (Priest, 2010).
Lo que mas destaca en este campo
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de estudio es la evolucién que ha experimentado en las
Ultimas dos o tres décadas, desde un primer momento en
gue instaba a cuidar la comunicacion de la ciencia para
mejorar lacomprension y e reconocimiento del publico,
hasta e fomento de la participacion activa del publico
en e debate cientifico, lapracticadelacienciay latoma
de decisiones de carécter cientifico, con €l nobley loable
objetivo de mejorar la propia democracia.

Al mismo tiempo, con la aparicion de Internet y las
nuevas tecnologias de la comunicacion que conlleva, la
disponibilidad de informacion se ha disparado. El estu-
dio de la busca de informacién se ha convertido por si
mismo en un subcampo de estudio; en lapractica, ¢;como
podemos navegar por este desafiante nuevo mundo de
informacion aparentemente infinita? Ya no podemos
confiar en los redactores cientificos profesionales para
gue nos lo resuelvan; en esta época de recortes en los
medios de comunicacién parece que cada vez son me-
nos. Aunque las estadisticas sobre trabg os especializa-
dos son dificiles de encontrar, un estudio del Centro de
Investigacion Pew realizado con redactores de noticias
norteamericanos mostré que la cantidad de diarios de
los EEUU que dedicaban menos recursos a ciencia era
tres veces mayor que la de aquellos que dedicaban mas
recursos, en comparaciéon con un estudio de tres afios
atrés (20% ante e 8%; Pew Research Center, 2008).
Un informe publicado recientemente por Science and
Development Network aseguraba
gue solo un 28% de los periodistas
de ciencia consultados en EEUU
y Canada estaban seguros de que
continuarian trabgjando en € sec-
tor cinco afios més tarde (Bauer et
al., 2013: 29). Aungue la estadisti-
ca se basaba en una muestra muy
pequefia, es coherente con otras
observaciones anteriores de Pew
y con € informe de la Sociedad
Americana de Editores de Naoticias,
gue indicaba un descenso de cas
un tercio en € nimero de puestos
de trabgo en € sector periodisti-
co general en EEUU entre 2000 y
2012 (Edmonds, 2013). El Departa-
mento de Trabgo de EEUU (US Department of Labor,
2014) predice un descenso adicional del 13% en el em-
pleo del sector para 2022.

En este contexto, las nuevas formas de comunicacion
mediatica han acompariado lallegada de la «erade lain-
formaci6n». Eso significa no solamente que latecnologia
de la comunicacion ha cambiado radicalmente, sino tam-
bién que cada uno de |os consumidores mediéticos dispo-
ne de enormes almacenes de materiales e ectronicos para
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Anna Mateu

«MUCHAS NOTICIAS
CIENTIFICAS SE ESCRIBEN
PARA PUBLICOS MUY
ESPECIFICOS CON UN
CIERTO CONOCIMIENTO
DEL METODO Y DEL
PROCEDIMIENTO CIENTIFICO.
Y ESO PUEDE HACERLAS
INACCESIBLES AL RESTO DE
LA POBLACION»
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Con la aparicién de Internet y las nuevas
tecnologias de la comunicacién que con-
lleva, la disponibilidad de informacién se ha
disparado. Cualquiera que disponga de una
conexion a lared y de un poco de experien-
cia puede encontrar en pocos minutos una
cantidad de informacién abrumadora.

elegir, via Internet, entre una colec-
cion extraordinariamente rica y di-
versa de recursos. La informacion
que cualquiera que disponga de
una conexion alared y de un poco
de experiencia puede encontrar en
pocos minutos es abrumadora. Por
supuesto, no toda merece e mismo
crédito o esigual de comprensible.
Receptores y redactores nece-
sitan por igual tanto conocimientos cientificos como lo
que yo llamo habilidades de «alfabetizacion cientifica
critica». De manera smilar alo que sucede en los «anti-
guos» medios de comunicacion, tanto la construccion del
mensgje como lainterpretacion que de él hace e plblico
dependen de los conocimientos cientificos y de los valo-
res sociales. Y también dependen de la comprension de
laorganizacidn social y paliticadelaciencia, incluyendo
elementos como lanaturalezadel consenso cientifico. La



gran diferencia hoy en dia es que existe un abanico mas
amplio de mensges y digamos que menos claridad a la
hora de saber cudles creernos. La confianza en € mensa-
jero siempre ha sido una cuestién importante pero ahora
se ha convertido en fundamental, aunque haya menos
pistas fiables para definirla

REESTRUCTURACION INSTITUCIONAL Y NUEVOS
MEDIOS

Aunque esta democratizacion de la ciencia que ha lle-
gado gracias a la tecnologia tiene un enorme potencial
para ayudar a fomentar la concienciacion popular, €
compromiso e incluso e poder, la navegacion por lared
requiere nuevas capacidades. No solo las habilidades ne-
cesarias para usar latecnologia o encontrar informacion,
sino también las de evaluar, asimilar, integrar y aceptar
o rechazar textos escritos paraaudiencias diferentes, con
diferentes propésitosy escritos también por personas de
todoslos nivelesy perspectivas ideol 6gicas imaginables.
En & nuevo mundo de los medios de comunicacion,
los articulos y los comentarios se escriben para seg-
mentos de la audiencia que comparten una determinada
perspectiva, ya sea en favor del medio ambiente o de los
intereses econémicos, contralos alimentos transgénicos

La ciencia de la prensa

o0 a favor, de carécter académico o tendencioso, finan-
ciado por € gobierno o radicalmente alternativo, etc. En

la red podemos encontrar grupos obsesionados con €l

riesgo de erupciones solares o de que choquemos con un

meteorito. S bien estos peligros son reales, amenudo se
presentan prescindiendo de la contextualizacion de los
datos sobre las probabilidades de que ocurran. Incluso

podemos encontrar gente preocupada por lainvasion de
la Tierra por parte de seres alienigenas y, por supuesto,
negacionistas del cambio climético y grupos contrarios
a las vacunas que defienden posturas diametralmente
contrarias alas de la comunidad cientificao médica. En

definitiva, un panorama cada vez mas complicado para
los no cientificos incautos, especialmente s cada dia en-
cuentran menos periodistas sensibilizados con laciencia
para ayudarlos.

Es propio de la ciencia que una idea extrema, mino-
ritaria o «disdente» pueda al final demostrarse como
cierta. Eso, sih embargo, no quiere decir que todas las
ideas cientificas sean igual de buenas. También es pro-
pio de la ciencia que se base en € consenso y que una
evidencia cientifica necesite ganar un cierto peso para
gue pueda tumbar una verdad cientifica consensuada y
establecida, como sefiadd certeramente Thomas Kuhn.
Entender este aspecto del carécter social de la ciencia
es esencial para entender la diferencia entre la verdad
avalada por la ciencia y la verdad incompatible con la
ciencia, por mas que laverdad cientifica consensuada se
pueda demostrar como errénea. En otras palabras, que
la ciencia siempre contiene un grado de incertidumbre.

I rénicamente, mientras que lared proporcionaun rico
territorio en e que cualquiera puede buscar cualquier
informacion (y también cualquier interpretacion) que
sea de su gusto, las nuevas formas de comunicacion de-
penden cada vez mas de |os proveedores de informacion
(Gandy, 1982) y deben trabgar mas duramente para cap-
tar laaudiencia. Algunas sobreviviran (o quizano) como
nuevos modelos de empresas de comunicacion con fines
lucrativos en este escenario cada dia mas competitivo,
otras ofreceran informacion por razones diferentes, ya
sean personales, politicas, ideoldgicas o institucionales.
Para atraer a la audiencia hacia las noticias cientificas
los agregadores de noticias como Yahoo.com recurren
ahora a las mismas estratagemas sensacionalistas que
utilizan con las noticias de entretenimiento (Evans,
2013). Lavigla expresion de la «mercantilizacion de las
noticias», en referencia a tratamiento de las noticias y
de lainformacién como una mercancia mas que se pue-
de comprar y vender, ha adquirido un nuevo significado.

Desde siempre los intereses publicitarios han finan-
ciado buena parte de la informacion que permite crear
las naticias cientificas. Lo que ahora es diferente es que
los intereses publicitarios y los profesionales de lainfor-
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macion utilizan de manera més directa los nuevos ca-
nales a través de los cuales se recibe la informacion —a
veces incluso los crean. Por gemplo, en 2009 un consor-
cio de centros universitarios de investigacion del mundo
angléfono lanzé un sitio web [lamado Futurity, dedica-
do adifundir noticias cientificas. Financiado por € con-
sorcio, mas que por los anunciantes, € sitio se cred es-
pecificamente para compartir noticias cientificas con €

publico. Este objetivo tan loable significa, sin embargo,
gue no hay ningun interlocutor que modere larecepcion

publica de los contenidos. Y en este panoramalaciencia
facilmente puede ser victima de exageraciones.

EL ELEMENTO SOCIAL DE LAS REDES SOCIALES

Para considerar plenamente las consecuencias de esta
transformacién, tenemos que centrarnosen ladimensiéon
«social» de las redes sociales, y también entender las re-
percusiones sociales que tiene la ciencia por si misma.
Por redes sociales generalmente entendemos las tecno-
logias de lacomunicacién que permiten que los usuarios
se comunigquen de manera bidireccional con los otros
miembros de una red social. Facebook y Twitter son
buenos g emplos de estas redes sociales; los blogs, espe-
cialmente los que permiten comentarios y por tanto son
en cierta medida bidireccionales, son también medios
sociales en e sentido de que su difusién puede tender a
seguir la de las anteriores redes sociales y los patrones
de identificacion social. Pese a €llo, no se pueden con-
siderar realmente de masas, en € sentido que eso tenia
para los antiguos medios de comunicacion, es decir, di-
rigidos ay consumidos por un publico generalista.

L as redes sociales tienen ventgjas para los que tratan
de transmitir un mensgje a un publico muy especifico
y estas ventgas actualmente son muy populares entre
los especialistas en publicidad, pero estos canales ofre-
cen al usuario final menos garantias de credibilidad y
de precisién que la prensa de toda la vida, que confiaba
al prestigio periodistico estas expectativas. Leemos los
mensgjes de Facebook de nuestros amigos, los tuits de
las personas que hemos decidido «seguir», y los apuntes
de los blogs que nos parecen entretenidos. Eso es muy
diferente a optar por leer un peri6-
dico concreto de calidad o que for-
me parte de la élite —por gemplo,

a elos- a través de las redes so-
ciales alas que pertenecen o alos
grupos o ideas con los que se iden-
tifican. Eso puede parecer obvio,
pero tiene como consecuencia no
tan obvia que paralagente es mas
fécil limitarse a relacionarse con
los puntos de vista que coinciden
con los suyos. Esta tendencia, a
menudo conocida como «sesgo de
confirmaciony, también es relevan-
te en @ uso que se hace de los me-
dios de comunicacion tradiciona
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les, s no fuera porque los factores
econémicos habitual mente acaban
haciendo que las ideas dominantes
destaguen en elos. Los medios con
animo de lucro se ven limitados por
la necesdad de atraer y de mante-
ner audiencias importantes.

Esta restriccién opera de ma
nera diferente en la red, donde
espacio es efectivamente infinito
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y los costes de edicion, minimos.
Como resultado, en este sentido las
redes socialesy al resto de nuevos
medios estan indudablemente mas
fragmentados que los medios tradi-
cionales y los que recurren a ellos
para confirmar puntos de vista ex-

tremos suelen encontrar la manera
de hacerlo.

ALFABETIZACION CIENTIFICA
CRITICA

Los niveles de formacion cientifica

en determinadas poblaciones —in-

cluso en € llamado mundo desarrollado— a menudo son

bgos, una fuente de frustracion en toda nacion que se

esfuerza para que su economia avance gracias al sector

cientifico y tecnoldgico. Eso ciertamente no quiere decir
que los miembros de estas poblacio-
nes tengan una inteligencia inferior
a la normal o que sean incapaces

en EEUU, eso suele significar The
New York Times o The Washington
Post—, porgue sus articulos tienen
famade ser de «calidad».

Una de las consecuencias del
carécter social de los medios de
comunicacion es que la gente pue-
de recibir mensges -y ser dirigida
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«AUNQUE CELEBRAMOS
EL MUNDO DE LOS NUEVOS

MEDIOS DE COMUNICACION,

ESTOS TIENEN UNA CARA

OSCURA, BIEN ILUSTRADA

POR EL CASO DEL CAMBIO
CLIMATICO»

de entender la informacién cientifi-
ca. Muchos tests de conocimientos
cientificos pueden subestimar lain-
teligenciareal o laincapacidad para
comprender la ciencia de algunos
sectores de la poblacion. Estos tests
tan solo pueden evaluar un conoci-
miento factual muy limitado, no un
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perdiendo influencia, € publico necesita saber un mon-
(,,l][" U 0s []lngt on 1] U,'jt t6n de cosas paramoverse por € territorio informativo.
La alfabetizacion cientifica critica requiere com-
= prender toda la gama de métodos cientificos, no sola-
= rat) lurmoil stirs ; : > -
w ww fouts of il wiks mente los experimentos, sino también la observacion,
e la descripcion, la construccion de teoriasy de modelos.
#W e i | Requiere comprender e significado del consenso cien-
A S B tifico, que es un fendbmeno social y al mismo tiempo

k im

LS !

| s ; una tarea apoyada en datos que depende (idealmente,
I e _f' S por lo menos) de un discurso y un debate basados en

s TR la buena fe y que se desarrolla en los foros de los en-
T teea cuentros cientificos y en |as paginas de las revistas cien-

e tificas. Requiere también comprender |as motivaciones
e ideoldgicas y politicas que a veces subyacen en deter-

1-.1“1...1._ " ;||| 0 ..|.". L I uw system’ Hupn e Lnard sl minados posicionamientos publicos sobre cuestiones
Dok rdnmicte ik et v i Chicimsanneny (B TS I Ul cientificas, asi como la naturaleza y la persistencia de

e - e g

IR ST e la incertidumbre cientifica. Igualmente requiere hacer
= e distinciones sutiles para entender la especializacion; un
bidlogo no necesariamente entiende los procesos geo-
et |6gicos, como muestra un gemplo inspirado por la pre-
R ATE g diccion que Iben Brown_i ng h_i zoen 1990 referidaa un
i T whsand o snvielee P terremoto en New Madrid, Misuri.
i P Necesitamos esta segunda forma de al fabetizacion en
e ciencia mas gque nunca en nuestro mundo contemporéa
T == el T neo, y eso se pone en evidencia s echamos una ojeada
ey = fmeseemaneee e (DR S alacuestion del cambio climético. Aunque celebramos
Malting Por Certt T - — - el mundo de los nuevos medios de comunicacién como
=] S T e e proveedores de informacion cientifica y por tanto de
una mayor democratizacion de la palitica cientifica, es-
Las redes sociales ofrecen menos garantias de tos medios tienen una cara oscura, bien ilustrada por €l

credibilidad que la opcién de leer un diario con- caso del cambio climético.
creto de calidad o que forme parte de la élite —

como el caso en EEUU de The New York Times o
The Washington Post—, ya que sus articulos tie- EL CAMBIO CLIMATICO: (UNA) DIVU LGACION

= = nen fama de ser de «calidad». En la imagen, por- ‘
[ tada de estos dos diarios del pasado 7 de enero CIENTIFICA URGENTE

durante la reciente ola de frio polar en EEUU. El caso particular del cambio climético, que muchos
consideran como una especie de emergencia en la co-
conocimiento masamplio. Snembargo,  municacion cientifica a la par que una emergencia
muchas noticias cientificas, tanto en los medios de comu-  medioambiental global, servira para concretar esta di-
nicacion clasicos como en los nuevos, se escriben para versidad de cuestiones. Lamayor parte de los cientificos
publicos muy especificas con un cierto conocimiento del consideran como un enigma, como un misterio fenome-
método y del procedimiento cientifico. Y eso puede ha-  nal, que la gente esté dividida sobre € cambio climéti-
cerlasinaccesibles al resto de poblacion. co, y sobre las medidas que hay que tomar, a pesar de
Esta forma de alfabetizacion en ciencia, queimplica  |os esfuerzos tan serios que han hecho para informarla
un conocimiento bésico del vocabulario y de los méo- L os expertos en divulgacion cientifica saben que por si
dos cientificos, por tanto, contindlasiendo importante. En -~ misma la mejor comprension de la ciencia —a alfabeti-
todo caso, también se necesita otraformade divulgacion zacion cientifica basica— no es la respuesta més adecua-
cientifica que a menudo se da por sabiday que lostests  da para este tipo de enigmas, pero eso no explica del
basados en hechos cientificos existentes no estan pen-  todo como es que esta parcela en concreto del estudio
sados para medir. Esta es la divulgacion que yo llamo  del clima ha sido contestada de manera tan vehemente.
«critica». Aclarar en qué consiste ayuda a destacar hasta  Sin embargo, S tenemos en cuenta la convergencia de
queé punto, en & mundo de los nuevos medios de comu-  factores que hemos mencionado antes y como se aplica
nicacién, en € que los vigos formatos periodisticos van en este caso, es relativamente sencillo entender por qué
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Global Warming Petition Project

31,487 American scientists have signed this petition,
including 9,029 wirth PhDs

Petiiion
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Dentro de la ciencia cabe la discrepancia, pero no es cierto que una
verdad cientifica tenga el mismo valor que cualquier otra. No todo
el mundo con un postgrado es un experto en todas las ciencias. Un
ejemplo de ello lo encontramos en la pagina del Global Warming
Petition Project, que asegura haber reunido a mas de 31.000 cienti-
ficos americanos que niegan que haya causas humanas en el cambio
climético.

larealidad cientifica del cambio climatico no la acepta
todo el mundo.

En primer lugar, de entrada es dificil aceptar que la
madre Tierraque hemos conocido podriano ser capaz de
alimentar a nuestros nietos como ha hecho hasta ahora,
gue larealidad tal como nosotros la conocemos quiza se
esta escapando con cadaiceberg o glaciar que se derrite.
Eso desafia nuestras ideas més l6gicas sobre € mundo
en que vivimosy presenta un panorama tan perturbador
como s observaramos que de repente € sol sale por po-
niente y se pone por levante. Sin embargo, a diferencia
de este cambio imaginario en € movimiento dd sol a
través del cielo, e cambio climético no sempreesvisible
de manera tan clara a medida que
van pasando las horas de nuestra
estresante jornada laboral; bien al
contrario esmuy facil deignorar. S
nos limitamos a consumir las fuen-
tes de informacién que no insisten
en gue nos topemos con é, es facil
simular que no existe. Y s vivimos
rodeados por un entorno social que
no espera que aceptemos € cambio
climético, todavia es mas facil.

El cambio climético es también
un gemplo perfecto de las habili-
dades necesarias para navegar por
las afirmaciones cientificas polé-
micas. La incertidumbre sobre la naturaleza, rapidez y
efectos final es especificos de este fendmeno invita tanto
a periodistas como a sus lectores a percibir la incerti-
dumbre que existe en e consenso subyacente. Las opi-
niones y declaraciones de todos los que aparecen como
expertos tienden a tratarse como equivalentes, y eso
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«EL CAMBIO CLIMATICO ES
MUY FACIL DE IGNORAR.
SI NOS LIMITAMOS A
CONSUMIR LAS FUENTES
DE INFORMACION QUE NO
INSISTEN PARA QUE NOS
TOPEMOS CON EL, ES FACIL
SIMULAR QUE NO EXISTE»

ocultael consenso que existe entre los climatdlogos. Por
otro lado, se consideran como cientificos estudios aida-
dos que parecen indicar que las criticasy lasteorias con-
trarias al cambio climatico estan avaladas por solidos
datos empiricos. Los objetivos ideolégicos y paliticos
gue se entrecruzan con lanegacion del cambio climético
no son muy visibles para mucha gente.

L os periodistas no podemos infundir por arte de ma-
gia en nuestro publico los conocimientos y la concien-
ciacion necesarios para orientarse por esta cuestion tan
complga, pero si que podemos pensar en estosretosala
hora de escribir nuestros argumentos. Igual que los que
estudian larelacién entre lacienciay la sociedad instan
alacomunidad cientificaa ser conscientey areflexionar
sobre € impacto de la ciencia en la sociedad, nosotros
podemos reflexionar y concienciarnos sobre e impacto
del periodismo cientifico en la sociedad. En € caso del
cambio climético, igual que en otras noticias sobre cien-
cia, hay algunas cosas concretas que los periodistas, y
también & publico, deberian tener en cuenta, como las
gue se detallan a continuacion.

Contextualizar los desacuerdos y la incertidumbre

JJiene algo que ver con & cambio climético la enorme
magnitud y e poder destructivo del huracan Sandy? [Los
climat6logos] simplemente no estan seguros...

(GiLLis, 2012)

La primera vez que vi en lared a un comentarista del
Weather Channel admitir que un fenébmeno atmosférico
poco comin (como una tormenta inusual mente virulen-
ta) podia reflgar un cambio climético, me pareci6 cas
gracioso. Parece que no sabiacomo
tratar la naturaleza probabilistica
dd fenémeno. Como locutor, esta-
ba claramente mas acostumbrado a
trabgar con hechos menos escurri-
dizos, més en blanco y negro, que
no requieren tanta prudencia Es
propio de la ciencia que muchas
conclusiones reflgen probabilida-
des, antes que certezas. Estambién
propio de la ciencia que expertos
igualmente calificados puedan es-
tar en desacuerdo y que muchos re-
sultados estén sujetos a interpreta
ciony revisén amedida que se van
acumulando nuevas pruebas. Eso, sin embargo, no signi-
fica que los cientificos estén menos seguros, por gemplo,
de la existencia del cambio climatico. Ahora mismo las
mejores pruebas indican muy claramente que € clima
estd cambiando, y los cientificos mas acreditados estan
de acuerdo.
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Es propio de la ciencia que muchas conclusiones reflejen probabili-
dades y que expertos igualmente cualificados puedan estar en des-
acuerdo. Algunas informaciones no tienen en cuenta esta caracte-
ristica de la ciencia, como este articulo publicado en The New York
Times (Gillis, 2012).

Representar los expertos adecuadamente: todos los
doctorados no son iguales

31.487 cientificos americanos han firmado esta peticion
[que rechaza la evidencia cientifica sobre el impacto de los
gases con efecto invernadero], entre ellos 9.029 doctores.

(Global Warming Petition Project, 2013)

Es dificil especular sobre cuanta de la pseudociencia
gue difunden los negacionistas del cambio climético
responde a un intento deliberado de engafiar y cuanta es
producto de la simple ignorancia. En parte la alfabetiza-
cién cientifica critica consiste en € reconocimiento de
gue ambas cosas son posibles y sin embargo —y aunque
dentro de la ciencia cabe la discrepancia— no es cierto
gue unaverdad cientificatenga el mismo valor que cual-
quier otra. El periodismo politico amenudo confrontala
«izquierda» contrala «derecha» paradar un tratamiento
gue se considere «equilibrado» y por tanto «objetivos.
Pero en ciencia hay muchos elementos sobre los que
expertos igualmente calificados pueden mantener opi-
niones divergentes y otros elementos en que existe un
consenso claro entre los especialistas. No siempre es
facil explicar la diferencia, pero hay que preguntarse s
la fuente en cuestion realmente se puede calificar de es-
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pecialista en la materia. No todo € mundo con un post-
grado es un experto en todas las ciencias.

Reflejar el consenso adecuadamente: no destacar los
estudios que van por libre

El mundo paré de calentarse hace casi dieciséis afios, se-
gun nuevos datos publicados la semana pasada.

(Rosg, 2012)

I ncluso en aquellos campos en los que existe un consenso
firme entre los especialistas pueden surgir estudios que
contradigan & pensamiento dominante. Esta es la autén-
tica naturaleza de la ciencia, y o Ultimo que los cientifi-
cos deberian intentar es suprimir las ideas que disienten;
s fuese de otro modo todavia creeriamos que la Tierra
es planay € centro del universo. Al mismo tiempo, un
Unico estudio heterodoxo (o incluso varios) no significa
necesariamente que € consenso cientifico en particular
esté equivocado. Los grandes cambios en 10s consensos
cientificos requieren la acumulacion de una gran prepon-
derancia de pruebas. Es, de hecho, esta preponderancia
lo que ha convencido a los climatélogos de la realidad
del cambio climético. Rechazar esta conclusion deberia
requerir una preponderancia igual de solida. La contex-
tualizacion de los desacuerdos deberia incluir articulos
cautel 0sos sobre | os resultados heterodoxos.

Pensar en una terminologia adecuada

Desde hace tiempo se ha dicho que «alguien» ha cambiado
¢l término calentamiento global por € de cambio climatico.

(WAYNE, 2013)

A veces a los periodistas se les aconsga que usen €
término cambio climatico en lugar de calentamiento
global. Aungue desde € punto de vista cientifico quiza
signifiquen cosas diferentes, € consgo parece obedecer
auna estrategia. Un buen dia alguna gente puede sentir
un frio inusual en lugar de calor. También puede ser que
cambio climatico parezca mas neutral y por tanto mas
«cientifico». Otro consgo comin es distinguir € clima
dd tiempo. Aungue la diferencia es cientificamente im-
portante, la mayoria de la gente percibe e clima como
el tiempo. Asi, por una parte, cada dia que haga mucho
frio o que nieve no significa que e mundo se esté en-
friando en vez de calentarse. Por otra, los patrones de
un clima desacostumbrado pueden ser sefial de un clima
cambiante, y de hecho la Tierra se esta calentando. No
hay nada erréneo en expresarlo asi, aunque debemos ele-
gir nuestra terminologia cuidadosamente y teniendo en
cuenta lainterpretacion que se puede hacer de ella

S bien tenemos que celebrar la oportunidad que ofre-
ce un panorama rico y diverso en nuevos medios de co-
municacion de acoger voces alternativas y disidentes, lo
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cierto es que también ha llegado acompafiado de la des-
aparicion de unavision informaday autorizada —un con-
senso periodistico s se quiere— que antes ayudaba a uni-
ficar nuestra percepcion sobre la naturaleza del consen-
so cientifico. S no nos implicamos en la alfabetizacion
cientifica criticay no somos conscientes de la necesidad
de dlaquetiene d puablico que consume contenidos cien-
tificos, fracasaremos en la gestion y en la comunicacién
de un mercado de ideas cientificas abierto de par en par.
Aungue personal mente pienso que la gente esinteligente
y queal final sabradistinguir laverdad, enloreferidoala
emergencia climatica actual, y sin estas habilidades, me
temo que ya sera demasiado tarde. El futuro, sn embar-
go, depende en buena medida de nuestra capacidad para
hacerlo.
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ABSTRACT
Science, the Public, and the Press in a Changing Media
Landscape: The Case of Climate Change.

Economic restructuring in the media industry has eliminat-
ed many professional journalists’ jobs, reductions that may
have been hardest on specialized journalists reporting areas
like science, technology, economics, or international affairs.
This makes audiences even more dependent on new, of-
ten social, media for scientific information. The concept of
«critical science literacy» is introduced as a way to capture
the skills needed to navigate science news in the evolving
media landscape. While these same skills were needed to
make sense of science in the «old» media world as well, the
contemporary shift resulting in attenuation of authoritative
journalistic voices is likely to continue, demanding more
from audiences. Climate change illustrates these challenges.

Keywords: climate change, critical science literacy, new media,
social media, specialized journalism.
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