‘Machine learning’ y moralidad artificial

por PERE ESTUPINYA

ras la aparicion en los afios cuarenta de los

primeros ordenadores capaces de hacer cdlcu-

los complejos, Alan Turing y otros cientificos
de la computacion se preguntaron si algin dfa las
madquinas serfan capaces de pensar de manera analoga
a los humanos. Fue el nacimiento de la inteligencia
artificial y el inicio de un vertiginoso desarrollo infor-
madtico que generarfa hitos como la victoria en 1996
del ordenador Deep Blue sobre el campe6n mundial
de ajedrez Gari Kasparov.

Pero la inteligencia de esas potentisimas computa-
doras no funcionaba igual que la inteligencia humana.
Deep Blue basaba su éxito en una programacion muy
precisa y un descomunal poder de cdlculo que le
permitia analizar todas las situaciones posibles ante
cualquier movimiento y averiguar cudl era la mds exi-
tosa probabilisticamente. Una estrategia muy util para
solucionar algunos tipos de problemas, pero poco para
otras situaciones en que las reglas no estdn tan defini-
das como en el ajedrez. A esa inteligencia artificial le
faltaba cierta versatilidad, creatividad, intuicion...

La situacioén dio un vuelco hacia 2012 cuando
aparecieron los primeros algoritmos de computacién
que utilizaban una estrategia diferente, el machine
learning o aprendizaje automatico, y que junto al big
data es el gran responsable de la llamada «nueva ola
de la inteligencia artificial». El machine learning par-
te de un planteamiento diferente: los programadores
disefian unos algoritmos para, por ejemplo, reconocer
gatos en fotografias, pero luego les empiezan a dar
millones de fotograffas con y sin gatos para que vayan
comprobando si aciertan y, cuando cometan un error,
modificarse ellos mismos sus lineas de cédigo para
hacerse cada vez mds precisos.

El machine learning se estd incorporando con
fuerza a cualquier drea donde haya presencia masiva
de datos que permita este entrenamiento, como ana-
lisis gendmicos, econémicos, gestion de transportes
o andlisis del comportamiento humano a partir de
nuestro rastro digital. Dentro del campo médico, un
ejemplo paradigmatico es el andlisis de radiografias,
en el que se augura que en breve los algoritmos de
inteligencia artificial basados en machine learning

«El ‘machine learning’ se esta
cometerdn menos errores que los radiélogos mds incorporando con fuerza a cualquier
expertos. Resulta inevitable preguntarse qué impacto area donde haya presencia

tendrd la inteligencia artificial en los empleos, hasta . de dat it t
qué punto podran superar capacidades cognitivas Mmasiva ae datos que permita este

que considerabamos exclusivas de los humanos y qué entrenamiento»
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decisiones de nuestra vida cotidiana terminaremos
delegando en las mdquinas, por comodidad o porque
serdn mds listas que nosotros.

Los expertos explican que los algoritmos de ma-
chine learning serdn excelentes para las funciones
especificas que se les programe y que sin duda nos
superardn en tareas concretas, pero que dificilmente
podrdn adquirir una «inteligencia general humana»
como la de nuestro cerebro programado para infinidad
de tareas a la vez. Aun asf, da un poco de repelts,
especialmente con el afiadido de que, una vez puestos
los algoritmos a entrenar, en realidad perdemos con-
trol sobre ellos: van cambiando y mejordndose por si
mismos sin que nosotros sepamos qué estd ocurriendo
entre sus lineas de cédigo. Es una caja negra con la
que, por ejemplo, un programa de poker ha aprendido
a hacer faroles sin que nadie se lo haya explicado, y
del que algunos temen que podrian aparecer propieda-
des, inteligencias 0 comportamientos emergentes no
previstos —ni deseados.

¢Serd racista un programa que busque perfiles en
Linkedin para un determinado puesto de trabajo? {Te
recomendard una ilegalidad un algoritmo que te ase-
sore en tus finanzas con el objetivo de maximizar tus
beneficios? Suena a ciencia ficcion, pero en realidad
son escenarios muy plausibles, y por eso varias voces
empiezan a sugerir medidas de contencion a la inteli-
gencia artificial y a tener muy en cuenta las considera-
ciones éticas en las decisiones artificiales.

Pongamos como ejemplo el coche auténomo que
Iyad Rahwan, del Media Lab del MIT, utiliza para
preguntarnos como sociedad qué normas morales debe
seguir una maquina. El planteamiento es el siguiente:
dentro de unos afios habrd coches auténomos arma-
dos de una vision periférica muchisimo mejor que la
nuestra y con capacidad de anticipacion mds rdpida
cuando de repente un nifio cruce la calle. Pero si evitar
atropellar ese nifio implica un volantazo que provoca
arrollar a un sefior mayor que estd esperando en la ace-
ra, ;qué debe hacer el coche? ;Y si girar para evitar al
nifio implica chocar contra una pared y poner en riesgo
la integridad fisica del pasajero? ;Y si son cuatro nifios
los que cruzan y hay un tinico ocupante en el coche?
Pero mds fundamental todavia: ;quién debe decidir?

En nuestra conduccién actual tomamos decisiones
instantdneas sin tiempo a reflexionar, y lo llamamos
«accidentes». Pero en el futuro estas decisiones de
milisegundos las tomara el coche auténomo en base
a una serie de instrucciones. De nuevo, ;quién las
establece? Si lo hace el conductor claramente elegira
protegerse a €l y si lo hacen las compaififas de automo-
viles terminard siendo lo mismo, porque los compra-
dores adquirirdn el vehiculo de la marca que mds les
proteja. Lo mds 16gico es pensar que los principios

de estas decisiones morales se acuerden entre toda la
sociedad, pensando que un dia puedes ser peatén y
otro, pasajero, y sean comunes en todos los vehiculos
auténomos.

Os recomiendo ir a su web y hacer el test de la
Moral Machine de Rahwan. El escenario general
siempre es el mismo: un coche auténomo que lleva
pasajeros sufre un fallo en los frenos y debe decidir de
manera inmediata entre dos situaciones. Aqui algunos
ejemplos: 1) atropellar, con resultado de muerte, a dos
chicos y dos chicas atléticos que estdn en su carril
cruzando un paso de peatones o desviarse un poco y
atropellar a dos hombres y dos mujeres con sobrepeso
que estdn cruzando el mismo paso de peatones frente
a ellos; 2) atropellar a dos chicas jévenes y dos abue-
litas que estdn cruzando el paso de peatones en rojo o
chocar contra una valla y sacrificar a dos hombres y
dos abuelos que van dentro del coche; 3) ;y si fueran
cuatro personas mayores cruzando el paso de peato-
nes de manera completamente legal y hubiera cuatro
nifios en el coche auténomo sin frenos?; 4) ;y si por el

«Resulta imposible plantear todos
los escenarios en que se podria
encontrar un coche auténomo»

paso de peatones cruzan dos criminales y el coche lle-
va cuatro gatos? Y asf hasta trece situaciones aleato-
rias destinadas a comprobar qué importancia relativa
le damos a salvar mds o menos vidas, a proteger a

los pasajeros o a los transetntes, a las mujeres o a los
hombres, a jovenes 0 a mayores, a personas con un
estatus social mas o menos alto, o incluso a humanos
0 a mascotas.

Al terminar el test aparece un resumen de vuestras
preferencias, que podréis contrastar con la media de
todas las personas que han pasado la prueba. Intere-
sante, de verdad. También os preguntardn visiones
politicas y religiosas, ingresos o nivel educativo, para
los estudios que el grupo de Rahwan estd realizando y
pronto publicaran. Pero de nuevo, lo poderoso concep-
tualmente es que resulta imposible plantear todos los
escenarios en que se podria encontrar un coche auto-
nomo. Nosotros le podemos dar una serie de instruc-
ciones bdsicas, pero la decision final de atropellar a
unas personas u otras serd tomada de manera auténo-
ma por una inteligencia artificial a la que pediremos
que vaya aprendiendo y evolucionando por su cuenta,
sin saber qué estd pensando ni cémo.
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